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    12月28日，来自全国各大高校和研究机构的专家学者参加了深圳市行政监督与政府绩效评估理论研讨会。深圳市借鉴国内外经验，建立了创新型政府绩效评估指标体系，在全国形形色色的“问责制”中，深圳所实施的行政问责制以鲜明的特色和良好的成效独树一帜，被学界称为“深圳模式”。

　　之所以实行“行政问责制”，主要是因为我国是人民民主专政的社会主义国家，我国的一切权力属于人民。我们政府的权力是人民赋予的。政府及其公职人员行使权力必须依据宪法和法律，宪法和法律是党的主张和人民意志相统一的体现。政府依法行政是贯彻依法治国方略，提高行政管理水平的基本要求。国家机关及其工作人员要做到依法行政，加强责任意识，必须做到以下几点：

　　一、政府坚持依法行政，加强责任意识，必须明确权责关系，坚持权利和义务相统一的原则。国家机关及其工作人员必须充分认识到有权必有责、用权受监督、侵权要赔偿的观念。同时，在我国公民的权利与义务是统一的，二者不可分离。权利与义务在法律关系上相对应而存在的，权利与义务都是实现人民利益的手段和途径。公民在法律上既是权利的主体，又是义务的主体。权利的实现需要义务的改造，义务的改造确保权利的实现。作为国家机关及其工作人员也必须积极有序地参与政治生活。由于在法律面前人人平等，因而任何工作人员的违法犯罪行为都会受到法律的制裁，不允许任何人有超越宪法和法律的特权。

　　二、政府坚持依法行政，加强责任意识，必须坚持全心全意为人民服务的根本宗旨，体现对人民负责的原则。我国政府要对人民负责，必须坚持为人民服务的工作态度、树立求真务实的工作作风、坚持从群众中来到群众中去的工作方法。也要求政府要不断提高行政效率，增强服务意识，杜绝“门难进、脸难看、话难听、事难办”的现象，通过开设热线电话、设立信访部门、发展电子政务、设置法律途径等方式为公民求助和投诉提供便利。

    三、政府坚持依法行政，加强责任意识，必须明确责任要求，明确行政问责意义。政府要坚持依法行政的基本要求是合法行政、合理行政、程序正当、高效便民、诚实守信、权责统一。政府坚持依法行政有利于保障人民群众的权利和自由，有利于加强廉政建设，保证政府及其公职人员不变质，增强政府的权威，有利于防止行政权力的缺失和滥用，提高行政管理水平，有利于带动全社会尊重法律、遵守法律、维护法律，推进社会主义民主法制建设。政府在依法行政过程中，要坚持权为民所用、情为民所系、利为民所谋，通过政府及其公职人员的道德形象、依法行政的态度、能力和水平，履行职责的效果等树立起政府的权威。

　　四、政府坚持依法行政，加强责任意识，必须加强对政府权力的制约和监督。有效制约和监督权力的关键，是建立健全制约和监督机制。这个机制，一靠民主，二靠法制，二者缺一不可。具体来说，发挥人民民主对权力的制约和监督，就要切实保障广大人民的选举权、知情权、参与权、监督权，使人民能够真正约束掌权者的行为；加强法制对权力的制约和监督，就要实现国家政治生活的制度化、规范化、程序化，使掌权者办事具有可遵循的统一规范，确保权力按法律行使，合理运行。
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